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e - QUR HELP? OUR HELP IS FREE.

WE PROVIDE FOR FREE:

e Forms needed for program eligibility

e Assistance completing DFCS forms

e 3Sign language interpreters and other communication assistance
e DFCS documents in formats such as braille or larger font

e And more! Just ask us!

HOW TO REQUEST A REASONABLE MODIFICATION OR COMMUNICATION ASSISTANCE FOR A DISABILITY:

 Request in Gateway or contact your caseworker

e Complete the DFCS ADA Reasonable Modification Request Form, available at your local DFCS office or online at
dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights

e Or, call DFCS at 877-423-4746 (press option for Civil Rights)

YOU HAVE A RIGHT TO:

e Request a reasonable modification and communication assistance to help with accessing DFCS’ programs
and services or to file a complaint

e Be free from unlawful discrimination, such as the unlawful denial or exclusion from participation in DFCS’
programs and services because of a disability

* File a discrimination complaint alleging the violation of disability rights with DFCS or with the appropriate
federal agency

For more information and filing complaints, visit dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights

DFCS ADA/Section 504 Coordinator
47 Trinity Ave. SW, Atlanta, GA 30334

civilrights-adacoordinator@dhs.ga.gov
877-423-4746 (press option for Civil Rights)

¢TIENE UNA DISCAPACIDAD Y NECESITA
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OFRECEMOS LO SIGUIENTE SIN COSTO:

e |Los formularios necesarios para la elegibilidad del programa

e Asistencia para completar los formularios de la DFCS

e |nterpretes de lengua de senas y otra asistencia de comunicacion

e Documentos de la DFCS en formatos como braille o letra mas grande
e Y mas! jSolo preguntenos!

COMO SOLICITAR UNA MODIFICACION RAZONABLE O ASISTENCIA DE COMUNICACION POR

UNA DISCAPACIDAD:

o Solicitela en Gateway o comuniquese con su asistente social

e Complete el formulario de la DFCS de solicitud de modificacion razonable en virtud de la ADA, disponible
en su oficina local de la DFCS o en linea en dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights

e Llame a la DFCS al 877-423-4746 (seleccione la opcion para Derechos Civiles)

TIENE LOS SIGUIENTES DERECHOS:

e Derecho a solicitar una modificacion razonable y asistencia de comunicacion que ayuden a acceder a

0s programas y los servicios de la DFCS o a presentar una queja

e« Derecho a no sufrir discriminacion ilegal, como el rechazo o la exclusion ilegal de la participacion en

0s programas y los servicios de la DFCS debido a una discapacidad

« Derecho a presentar una queja por discriminacion que alegue la violacion de los derechos por discapacidad
ante la DFCS o ante la agencia federal indicada

Para obtener mas informacion y presentar quejas, visite dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights.

Coordinadora de ADA/Secciéon 504 de la DFCS

47 Trinity Ave. SW, Atlanta, GA 30334
civilrights-adacoordinator@dhs.ga.gov

877-423-4746 (seleccione la opcion para Derechos Civiles)



